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DEPARTAMENTO

DACS - MOSSORO

cODIGO DENOMINAGAO DA DISCIPLINA

ACS0768 MARKETING ESTRATEGICO

QUANTIDADE DE HORAS - AULAS . .
CARGA HORARIA TOTAL QTD. DE CREDITOS

TEORICA | PRATICA TEORICA - PRATICA

30 0 30 60 4

PRE-REQUISITO

ACS0763 - FUNDAMENTOS DE MARKETING

OBJETIVO

1.  Ampliar o estudo da Administracao de Marketing, considerando a visdo estratégica;
2. Conhecer as demandas contemporéaneas relacionadas ao marketing;

3. Utilizar os fundamentos tedricos da Administracdo de Marketing para contribuir no desenvolvimento das
organizacgoes;

4. Discutir sobre os aspectos praticos e tedricos da Administracdo de Marketing;

5. Desenvolver, com base em textos de reconhecido valor académico, uma visao estratégica do
Marketing.

EMENTA

Gestdo estratégica orientada ao mercado. Andlise do mercado competitivo e da concorréncia. Identificagao
de posicdes competitivas atuais e futuras. Construcdao de vantagem competitiva. E-marketing. A
implementacdo das estratégias por meio do marketing interno e da inovacdo. Plano estratégico de
marketing.




N° DA
UNIDADE

TOPICOS E CONTEUDO

N° DE HORAS

T P

Gestao estratégica orientada ao mercado
- Conceitos
- Stakeholders

- O papel do marketing no direcionamento da gestao
estratégica

Anadlise do ambiente competitivo
- As dimensGes da analise da concorréncia
Analise do cliente

- Pesquisa de marketing

20 0 0

II

Estratégias de posicionamento

Uso dos recursos

Vantagem competitiva

Competicao por meio de redes e aliancas estratégicas
Estratégias de colaboracédo

Aliangas e parcerias

Servicos e relacionamento com os clientes

Marketing de relacionamento

Servigos superiores

10 0 10

II1

Plano estratégico de markeing

E-marketing

TOTAL

30 0 30

METODOS

TECNICAS

RECURSOS DIDATICOS

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Exposicoes dialogadas; Aulas
mediadas por construgbes grupais;
Atividades individuais e em grupo;
Exercicios e estudos de caso;
Seminarios; Pesquisa de Campo;
Atividade a distancia

Quadro branco;
Projetor multimidia;
Textos;

Internet.

Provas individuais;

Trabalhos tematicos grupais
(Seminarios);

Relatdrios;

Plano estratégico de marketing ou
artigo cientifico ou consultoria.
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