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PRE-REQUISITO

ACS0764 - ADMINISTRACAO DA PRODUGCAO E OPERACOES I

OBJETIVO

Capacitar os alunos com conhecimentos a cerca dos principais conceitos, métodos, filosofias e técnicas
associados ao planejamento e controle da producgdo e operacées e sua integracdo com as diversas areas da
organizagao.

EMENTA

Natureza do Planejamento e Controle de Produgdo (PCP). Planejamento e Controle de Capacidade.
Planejamento e Controle de Estoque. Planejamento e Controle da Rede de Suprimentos. MRP. Planejamento
e Controle Just-in-Time . Planejamento e Controle de Qualidade. Medida de Produtividade. Melhoramento

da Produgdo. Administragcao da Qualidade Total.

N° DA N° DE HORAS

UNIDADE TOPICOS E CONTEUDO | | :



T T-P
NATUREZA DO PLANEJAMENTO E CONTROLE DE PRODUGCAO
(PCP)
o Definicdo de Planejamento e Controle;
e Natureza da Demanda e do Fornecimento;
e Tarefa do Planejamento e Controle;
e Limitacdes a Tarefa do Planejamento e Controle;
e Gréafico de Gantt.
PLANEJAMENTO E CONTROLE DA CAPACIDADE
e Definicdo de Capacidade;
I e Importéncia das Decisdes sobre Capacidade; 6 0
e Medida da Capacidade;
e Expansdo da Capacidade.
PLANEJAMENTO E CONTROLE DE ESTOQUE
o Definicdo de Estoque;
e Valor de Estoque;
e Tipos de Estoque;
e Decisdao de Volume de Ressuprimento;
e Sistema de Estoque;
e Prioridade de Estoque.
PLANEJAMENTO E CONTROLE DA REDE DE SUPRIMENTOS
¢ Definicao de Planejamento e Controle da Cadeia de
Suprimentos;
Compras e Desenvolvimento de Fornecedores;
Gestdo da Distribuicdo Fisica;
Conceitos Integrados.
MRP
e Definicdo de MRP;
II e Necessidade para Rodar o MRP; 20 0
e Calculo MRP;
e OPT - Optimized Production Technology.
PLANEJAMENTO E CONTROLE JUST-IN-TIME
e Definicao de JIT;
e Filosofia JIT;
e Técnicas JIT;
e Planejamento e Controle do JIT;
e JIT e MRP.
PLANEJAMENTO E CONTROLE DE QUALIDADE
o Definicdo de Qualidade;
e Conformidade a especificacdo
e Controle Estatistico de Qualidade.
MEDIDA DE PRODUTIVIDADE
e Formulacdo Geral da Produtividade
¢ Medida da Producdo
e Medida dos Insumos
e Produtividade na Area de Servigos
II1 18 0

MELHORAMENTO DA PRODUGAO

Medida de Melhoria do Desempenho;
Prioridade de Melhoramento;
Abordagens de Melhoramento;
Técnicas de Melhoramento.

ADMINISTRAGAO DA QUALIDADE TOTAL

Origens da TQM;
Definicdo de TQM;
Implementacdo de Programas de Melhoria de TQM.




TOTAL 44 16 0

METODOS

TECNICAS RECURSOS DIDATICOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

Exposicdes dialogadas e Quadro branco e Prova escrita

e Aulas mediadas por e Datashow e Producgdo textual
construgdes grupais e TV e Video e Artigo Cientifico

e Aulas praticas (Visitas e Textos e Apresentagao oral e/ou
Técnicas as Empresas) escrita de trabalho
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