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1. Ampliar o estudo da Administrac3o de Marketing, co siderando a visdo estratégica;
2. Conhecer as demandas contemporaneas relacionadas ao marketing
3. Utilizar os fundamentos teéricos da Admini i

desenvolvimento das organizagdes;

Discutir sobre os aspectos praticos e teéricos da Administragéo de Marketing;

Desenvolver, com base em textos de reconhecido valor académico, uma visdo geral e ampliada
da Administragéo de Marketing. : '

' ao merca
competitivo e da concorréncia, Identifi
de marca, Construgdo de

meio do marketing interno.

SO ):
tratégica orientada ao mercado
Conceitos :
o Marketing baseado em
o Stakeholders
o O papel do marketing no direcionamento da
. gestdo estratégica
L © < Andlise do portfélio
o A matriz BCG :
o O processo de planejamento do portfélio
* Anélise do amblente competitivo '
¢ Andlise do cliente
o_Pesquisa de marketing

» o
pesquisa
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o As dimensdes da andlise d
* Selecio dos mercados-alyg
. o Segmentagé‘o
0 . o Atratividade
o Mercados 10 | oo
- o Estratéglas alternativas
- * Estratégias de Posicionamento
o Uso dos recursos
©_Vantagem com etitiva

& concorréncia

05

* Competicio Por meio de redes e allancas
estratégicas-

o Estratégias de colaboraggo
i o Aliangas e parcerias ’
* Servicos e relacionamento com os clientes 10| 00
o Marketing de relacionamento
. O Servigos superiores

. E-marketing

Total parcial

15

Total
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KR Expoéigﬁes dialogadas -
2. Aulas mediadas por 1. Quadro branco e
construcdes grupais 2, Retroprojetor 1. ’Prov_as_ individuais
3. Afividades individuaise | 3. Datashon {subjetivas)
emgrupo 4. TV e Video 2, Traba]hos ten_xéflgos
4. Visita técnica 5. Textos grupais (Seminarios)
.5. Semindrios 6. Internet 3. Pesquisa
8. Pesquisa de campo
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Revista de Administra
(Disponivel online).

¢do de Empresas; .Revista de Administragdo Contemporanea; RAUSH!.
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